Cum te inregistrezi la medicul de familie

Fiecare cetatean trebuie sa se inregistreze la
medicul de familie n institutia medicala primara
pentru a beneficia de servicii achitate din
fondurile de asigurare obligatorie de asistenta
medicala.

Puteti schimba medicul de familie si institutia
medicala primara pe tot parcursul anului, dar nu
mai devreme de sase luni de la ultima schimbare
sau inregistrare, cu exceptia cazurilor cand va
stabiliti locul de trai in alta localitate, inclusiv in
alt sector al mun. Chisinau.

Alegeti o singura institutie medicala primara,
preferabil cea mai apropiata de locul de trai. Daca
alegetiun medic de familie care deserveste alt te-
ritoriu decat cel in care avetilocul de trai, veti asi-
gura deplasarea acestuia sau a asistentului me-
dical la locul de trai, ori de cate ori va fi necesar.

Pasii necesari pentru inregistrarea la
medicul de familie sau schimbarea
acestuia:

1. Adresati-va medicului de familie ales, pentru
a obtine acordul de a va inscrie pe lista sa.
n cazul in care medicul are lista completata
(conform standardelor Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale — 1500-2000
de persoane), el poate refuza cererea, cu
exceptia cazurilor cand aveti domiciliul pe
teritoriul deservit de acest medic de familie.

2. Completati modelul de cerere, care
poate fi descarcat de pe site-ul cnam.md,

rubrica inregistrarea la medicul de familie si
schimbarea acestuia.

3. Depuneti cererea la medicul de familie, daca
va inregistrati pentru prima datd sau schimbati
medicul in cadrul aceleiasi institutii medicale.
In 10 zile, institutia medicald va va informa
despre Tnregistrarea pe lista medicului.

4. Pentru schimbarea medicului de familie intr-o
alta institutie medicala, depuneti personal
cererea la serviciile de relatii cu beneficiarii
ale CNAM, care se afla in cadrul agentiilor
teritoriale ale companiei, in fostele centre ale
medicilor de familie ori in spitalele raionale. Tn
maximum 10 zile, reprezentantii Serviciului de
relatii cu beneficiarii al CNAM va vor informa
despre modificarea datelor in sistemul
informational in ceea ce priveste inregistrarea
pe lista medicului.

5. Accesati rubrica Verificarea inregistrarii la
medicul de familie de pe site-ul cnam.md,
pentru a vedea la ce medic de familie sunteti
inregistrat.

Daca v-ati inregistrat pentru prima data sau ati
schimbat medicul de familie in cadrul aceleiasi
institutiimedicale, beneficiatideserviciileacestuia
incepand cu data acceptarii cererii de catre medic.
Daca ati optat pentru un medic de familie dintr-o
alta institutie medico-sanitara, beneficiati de
serviciile medicului ales din momentul efectuarii
modificarilor in sistemul informational al
Companiei Nationale de Asigurari in Medicina.

Pentru orice intrebare legata de inregistrarea la
medicul de familie, apelati 0 800 99999.

Cum te inregistrezi
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Peaucmpayus y cemeiiHoz2o epaya

[na nonyyeHma nepBUYHON MeULMHCKOM MOMOLLM,
oniaymMsaemon un3 ¢GoHOoB 06A3aTeNIbHOTO Meau-
LLMHCKOrO CTPaxoBaHMUA KaXKAbll rpaXKaAaHUH OOKEH
ObITb 3aperncTpMpoBaH y cemeiHoro Bpada B nep-
BMYHOM MELMKO-CaHUTAPHOM yUperKaeH K.

CmeHa cemeWHOro Bpaya v NepBUYHOrO MeamnKo-ca-
HWUTapHOrO y4YperKAEeHUs BO3MOXKHA B TeYeHMe BCero
rofa, Ho He paHHee Yyem Yepes 6 MecsALLEB C Nocsies-
Hell cmeHbl/NepBUYHON perncTpaLmm, 3a UCKYe-
HMEM CNyvyaeB CMeHbl MecTa NPOXKMBaHUA B APYrom
MECTHOCTW, BK/IIOYNTENIbHO B APYroi CEKTOP MYHU-
umnua KnwuHay.

BbibupaiTe 6nKaiLlee K MecTy Balliero }1TenbcTsa
nepBMYHOE MeaUKO-CaHUTAPHOE yUYpeXKaeHue.

B cny4ae ecnu Bbibpanu cemeHOro Bpaya, KOTopbliit
obcnykmBaeT Apyrylo TeppuTOpuio, Bam npuaerca
obecneynTb TPAHCNOPTOM BbI30B Bpaya WaM meace-
CTPbl Ha AOM KaXKAblM pas, Korga 310 byaet Heobxo-
anmo.

WWaau 0na peaucmpayuu uau CMeHbI
cemeliHO20 8paya:

1. Obpatutecb K BbIGpaHHOMY cemelHOMYy Bpa-
4y, A1 NOJIy4YEeHUA ero COr/lacuMs Ha BK/OYEHMue
Bac B CMWCOK ero nauueHToB. B cnydae, Korga y
BbIOPaHHOrO ceMenHOro Bpaya CrMCOK nauueH-
TOB 3ano0/IHEeH (B COOTBETCTBMM CO CTaHAapTamm
MuHMCTepCTBa 34paBOOXPaHEHUS, TPYAA U COLM-
anbHoM 3awmTbl - 1500-2000 YenoBeK) U 8bl He
NpoXK1BaeTe Ha TeppuUTOpPUK, 0bCyKMBatoLLENCA
AAHHbIM BPAyOM, OH MOXKET OTKasaTb B npueme
3aAB/IeHMA.

2. 3anonHuTe 3aaBnAeHMe, COracHo obpaslyy, KoTo-
pblit Bbl HaaeTe Ha caliTe cnam.md, pasgen Pe-
aucmpayus y cemeliHozo epava (Inregistrarea la
medicul de familie si schimbarea acestuia).

3. Tpwn NepBUYHON perncTpaummn nuam cMeHe cememn-
' HOrO Bpaya B paMKax TOrO Ke MeAMKO-CaHUTapHO-
ro yypexzeHus, nogante 3anasaeHue cememHomy
Bpady. B TeuyeHue gecAatn gHen meayupeskaeHue
NPOUHPOPMMpPYET BacC O PermcTpaLmm B CMCOoK ce-
MeWHOoro Bpaya.

4. B cnyyae cmeHbl cemenHOro Bpaya U MeauKo-ca-
HUTAPHOTO yYpeXAeHWs, Bbl IMYHO NOAAETE 3aAB-
JieHune, cornacoBaHHOe CeMeNHbIM BPaioMm, B OAHY
13 cnyxb B3aMMOOTHOLWeEHWI ¢ beHedbuumapamm
HauMoHanbHOM MeaULMHCKOW CTPaxoBOn Komna-
Hun (HMCK), koTopasa HaxoamTca B TeppuUTOpUab-
HbIx areHTcTBax HMCK, B 6bIBLUMX LEHTpax cemei-
HbIX Bpayer Unmn paioHHbIX 6onbHULAX. B TeyeHune
10 pHel npeactaBUTENMU CAYXKObI B3aMMOOTHOLLIE-
HWi ¢ BeHedunumapamm HMCK npouHdpopmmpyioT
Bac 06 M3MeHeHUU AaHHbIX B MHOOPMALMOHHON
CMCTeme KacaTe/lbHO perucTpauuu B CruUcKe ce-
MeNHOro Bpaya B MeauKO-CaHUTapHOM yupexkae-
HUW.

5. OrtkpoWnte Beb-npunoxeHune fMposepka peaucmpa-
yuu y cemetiHozo spaya (Verificarea inregistrdrii la
medicul de familie) Ha caiiTe cnam.md 4yTo6bI npo-
BEPUTb B CMUCKE KAaKOro Bpaya Bbl 3aperucTpmpo-
BaHbl.

MepBMyYHana meanLMHCKAA NOMOLLb, B Cly4ae nepsuy-
HOM perncTpauumM U CMeHbl CEMEMHOro Bpaya B pam-
Kax TOro e NepBUYHOr0 MeAULLMHCKOTO yUPEXAEHMS,
npeAocTaBAAeTCA CO AHA NPUHATUA BPavyoM 3anBsJe-
HUA. lMepBMYHAA MeaMUMHCKAA MOMOLLb, B Caydyae
CMEeHbl CEMeNHOro Bpaya B pyrom nepBMYHOM meam-
LMHCKOM YUYpeXAeHUU, NpeaocTaB/ifaeTca cemeHbiM
BPa4YOM, C MOMEHTA BHECEHWUA U3MEHEHUIH B UHPOP-
MaLMOHHYO cuctemy HauMoHanbHOW MeauUMHCKOM
CTPaxoBOM KOMMNaHUMU.

JononHutenbHyo MHGOPMaLMIO O perncrpaymum
Yy CeMeiHOro Bpaya MOXXHO NOAYYUTb
no tenegoHy 0 800 99999.

Y/ cemeiiHoro, Bpa4a

Pernctpayuns




